CHUAN DPAU RA CU NHAN

NGANH VAN HOA DU LICH
1. Giéi thi¢u:

- Trinh d¢ dao tao: Dai hoc

- Nganh dao tao: Van héa du lich
- Ma nganh dao tao: 601

- Thoi gian dao tao: 4 nam

- Chuong trinh dao tao:

+ Nganh Vin héa du lich dio tao Cir nhan Vin hoa du lich ¢6 pham chat chinh tri,
dao duc tot, yéu nganh nghé, c6 kién thirc sdu vé van héa, du lich, virng vang vé quan ly

phuc vu khach san nha hang, hudng dan tuyén diém du lich.

+ Vi tri viéc lam: cac khach san, nha hang; cac cong ty du lich; cac co sé dao tao
chuyén nganh vin hoéa va du lich; cac so (phong) Vin hoa, thé thao va du lich; cac co

quan quan ly van hoa, du lich, bao tang,...
+ Co hdi Lién thong: Hoc cao hoc, Nghién ctru sinh.
2. Nhirng nhiém vu chinh (ctia ngudi tot nghiép):

- Thyc hién cong tac quan ly nha nudc vé van hoa, du lich; nghién cuu, giang day

v€ van hoa, du lich.

- Xay dyng va thuc hién quy trinh cac nghiép vu nha hang, khach san va du lich; to

chtrc hoat dong don tiép va phuc vu khach tai nha hang, khach san;
- Xay dung cac chuong trinh du lich;
- T6 chitc cac hoat dong marketing va ban san pham du lich;
- T chue thyc hién hoat dong hudng dan du lich;
- Piéu hanh cac chuong trinh du lich;
- Tu vén khach hang thuc hién cac chuong trinh du lich.
3. Chuén ning e ciia nguwdi tét nghiép

a) Vé kién thirc



- C6 hiéu biét vé cac nguyén 1y co ban cua chu nghia Mac - Lénin, duong 16i Cach
mang cua Dang Cong san Viét Nam, tu twong HO Chi Minh - tir d6 cing c¢b long tin

vitng chac vao con duong di Ién Chu nghia xa hdi.

- Biét rén luyén dé c6 strc khoe, c6 mot so hi€u biét vé cong tac quoc phong, vé

nghé thudt quan sy dé dap ung yéu ciu xay dung va bao vé T6 qudc.

- C6 kién thtrc co ban trong Iinh vyc khoa hoc xa hdi va nhan van nhu lich su, dia
1y, van hoa, ton giao, van hoc, tam 1y, tai nguyén ty nhién va tai nguyén nhan van....dé

dap Gmg yéu cau da dang cua nganh Vin hoa du lich

- C6 kién thuc téng quan vé du lich va dich vy, c6 cac kién thuc vé quan 1y va
nghiép vu phuc vu khach tai nha hang khach san, quan 1y va nghiép vu tai cac cong ty
1&r hanh.

b) Vé kj niing

- C6 céc k¥ nang thuc hién cac quy trinh nghi¢p vu trong cac nha hang, khach san

nhu 1€ tan, budng, ban, bar...

- C6 k¥ ning x4y dung va thuc hién cic chuong trinh huéng dan du lich, tham

quan, nghién ctu

- C6 k¥ ning thyc hién va tham gia nghiép vu cta can bd sé (phong) Vian hoéa, thé

thao va du lich; can bd nghién ctru; can bo giang day, can bo tiép tan dbi ngoai...
- C6 k¥ ning giao tiép, thuyét trinh, k§ nang 1am viéc dong doi
c) Vé thdi dé

- C6 long yéu nghé, c6 tinh than trach nhiém va thai do tan tinh chu dao trong phuc

vy, co6 thai do coi md than mat, san sang phuc vu khach hang.
- C6 y thir to chirc ky luat, tac phong chuyén nghiép, dao duc trong chuyén mon.

- C6 phuong phép lam viéc khoa hoc, kha ning 1am viéc doc 1ap va co tinh than

hop tac lam viéc theo nhom.
- C6 hoai bio vé nghé nghiép dugc dao tao.
d) Ngoai ngiv

Pat dugc chuén tiéng Anh TOEIC 600 diém.- sinh vién c6 kha ning giao tiép tu tin

bang tiéng nudc ngoai trong cac tinh hudng thong thuong.



e) Cong ngh¢é thong tin

Str dung thanh thao hé¢ diéu hanh Window XP, Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint) 2003, 2007 va c6 kha niang st dung may tinh va cac phadn mém thich hop
dé giai quyét cac cong viée cu thé. C6 k¥ ning str dung mdy tinh thanh thao thong qua

ching chi ICDL Start qudc té.



